
    

上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション    
1.1.1.1.人との良い関係、自己主張の発揮が出来る人との良い関係、自己主張の発揮が出来る人との良い関係、自己主張の発揮が出来る人との良い関係、自己主張の発揮が出来る    

2.2.2.2.部下との部下との部下との部下との良好な良好な良好な良好なコミュニケーションが作れるコミュニケーションが作れるコミュニケーションが作れるコミュニケーションが作れる    

        概概概概            要要要要    テキストテキストテキストテキスト 3333 冊、添削冊、添削冊、添削冊、添削 3333 回、回、回、回、質問質問質問質問 3333 回、期間回、期間回、期間回、期間 3333 か月か月か月か月    

1111 冊目冊目冊目冊目「「「「上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション上手なコミュニケーション」」」」    

    

    

    

    

    

    

    話し上手聞き上手な人になることを目的にし話し上手聞き上手な人になることを目的にし話し上手聞き上手な人になることを目的にし話し上手聞き上手な人になることを目的にし

ます。話し上手とは自己満足でなく、相手満足でます。話し上手とは自己満足でなく、相手満足でます。話し上手とは自己満足でなく、相手満足でます。話し上手とは自己満足でなく、相手満足で

すすすす。相手が自分をしっかり理解できたことが話し。相手が自分をしっかり理解できたことが話し。相手が自分をしっかり理解できたことが話し。相手が自分をしっかり理解できたことが話し

上手で上手で上手で上手ですすすす。。。。    

聞き上手とはしっかり聞いてやることではない。聞き上手とはしっかり聞いてやることではない。聞き上手とはしっかり聞いてやることではない。聞き上手とはしっかり聞いてやることではない。

相手が言わんとすることを十分理解してやるこ相手が言わんとすることを十分理解してやるこ相手が言わんとすることを十分理解してやるこ相手が言わんとすることを十分理解してやるこ

とでとでとでとですすすす。このように話し上手、聞き上手になるた。このように話し上手、聞き上手になるた。このように話し上手、聞き上手になるた。このように話し上手、聞き上手になるた

めのテクニックを身に着けめのテクニックを身に着けめのテクニックを身に着けめのテクニックを身に着けますますますます。。。。    

2222 冊目冊目冊目冊目    「「「「自己主張・プレゼン自己主張・プレゼン自己主張・プレゼン自己主張・プレゼン」」」」    

    

    

    

    

    

    折角高い技術を持っていても相手に上手く伝折角高い技術を持っていても相手に上手く伝折角高い技術を持っていても相手に上手く伝折角高い技術を持っていても相手に上手く伝

えられないと、その技術を十分発揮することがでえられないと、その技術を十分発揮することがでえられないと、その技術を十分発揮することがでえられないと、その技術を十分発揮することがで

ききききませんませんませんません。人にプレゼンする場合、相手が一番聞。人にプレゼンする場合、相手が一番聞。人にプレゼンする場合、相手が一番聞。人にプレゼンする場合、相手が一番聞

きたい部分に集中させなければ単に発表に終わきたい部分に集中させなければ単に発表に終わきたい部分に集中させなければ単に発表に終わきたい部分に集中させなければ単に発表に終わ

ってしまってしまってしまってしまいますいますいますいます。相手を驚かすには注目に値する。相手を驚かすには注目に値する。相手を驚かすには注目に値する。相手を驚かすには注目に値する

情報を持っていること情報を持っていること情報を持っていること情報を持っていること、、、、自分の技術、情報をプレ自分の技術、情報をプレ自分の技術、情報をプレ自分の技術、情報をプレ

ゼンし、自分がやりたいことをはっきり伝える技ゼンし、自分がやりたいことをはっきり伝える技ゼンし、自分がやりたいことをはっきり伝える技ゼンし、自分がやりたいことをはっきり伝える技

術を身に着ける術を身に着ける術を身に着ける術を身に着けることですことですことですことです。。。。    

    

    

3333 冊目冊目冊目冊目    「「「「リーダーコミュニケーションリーダーコミュニケーションリーダーコミュニケーションリーダーコミュニケーション」」」」    

    

    

    

    

    

    リーダーは皆から注目され続ける存在でなけリーダーは皆から注目され続ける存在でなけリーダーは皆から注目され続ける存在でなけリーダーは皆から注目され続ける存在でなけ

れば存在する意義が無い。れば存在する意義が無い。れば存在する意義が無い。れば存在する意義が無い。重要なのは重要なのは重要なのは重要なのは「聴く力」「聴く力」「聴く力」「聴く力」

を持つことを持つことを持つことを持つことですですですです。相手の意見を聞く、相手の真意。相手の意見を聞く、相手の真意。相手の意見を聞く、相手の真意。相手の意見を聞く、相手の真意

を知る、相手のやる気度を理解するなど組織メンを知る、相手のやる気度を理解するなど組織メンを知る、相手のやる気度を理解するなど組織メンを知る、相手のやる気度を理解するなど組織メン

バーの心の中を理解することでバーの心の中を理解することでバーの心の中を理解することでバーの心の中を理解することですすすす。。。。    

そうして、自分の考えを明快にすることでそうして、自分の考えを明快にすることでそうして、自分の考えを明快にすることでそうして、自分の考えを明快にすることですすすす。自。自。自。自

分の考えを組織メンバーに分かりやすく話し行分の考えを組織メンバーに分かりやすく話し行分の考えを組織メンバーに分かりやすく話し行分の考えを組織メンバーに分かりやすく話し行

動につなげるように伝える力を持つことにより動につなげるように伝える力を持つことにより動につなげるように伝える力を持つことにより動につなげるように伝える力を持つことにより

リーダーとして自信につながリーダーとして自信につながリーダーとして自信につながリーダーとして自信につながりますりますりますります。相手の心の。相手の心の。相手の心の。相手の心の

窓が開けばそれは大きな力と窓が開けばそれは大きな力と窓が開けばそれは大きな力と窓が開けばそれは大きな力とななななりますりますりますります。。。。    

    

通信教育通信教育通信教育通信教育            管理職・社員向け管理職・社員向け管理職・社員向け管理職・社員向け        ３冊３冊３冊３冊    ３か月３か月３か月３か月        1111 名名名名 21212121,000,000,000,000 円円円円((((税込税込税込税込))))    

     「「「「上手な上手な上手な上手なコミュニケーションコミュニケーションコミュニケーションコミュニケーション」」」」コースコースコースコース    

 

        ①①①①見た目は見た目は見た目は見た目は大事大事大事大事    

    ②②②②話し上手話し上手話し上手話し上手    

    ③③③③聴き聴き聴き聴き上手上手上手上手    

    ④④④④好感度を好感度を好感度を好感度を上げよう上げよう上げよう上げよう    

    

①①①①積極的積極的積極的積極的自己アッピール自己アッピール自己アッピール自己アッピール    

    ②②②②プレゼンテーションプレゼンテーションプレゼンテーションプレゼンテーションの極意の極意の極意の極意    

    ③③③③情報の情報の情報の情報の活用で活用で活用で活用で人を人を人を人を動かす動かす動かす動かす    

    ④④④④会議は踊らない会議は踊らない会議は踊らない会議は踊らない    

    ①①①①リーダーリーダーリーダーリーダーの素質を手に入れるの素質を手に入れるの素質を手に入れるの素質を手に入れる    

    ②②②②振り向かせる振り向かせる振り向かせる振り向かせる    

    ③③③③部下の部下の部下の部下のモチベーションＵＰモチベーションＵＰモチベーションＵＰモチベーションＵＰ    

    ④④④④苦手な苦手な苦手な苦手な人からの脱却人からの脱却人からの脱却人からの脱却 

 

 

 

お問合せお問合せお問合せお問合せ    

アップ経営コンサルタント株式会社アップ経営コンサルタント株式会社アップ経営コンサルタント株式会社アップ経営コンサルタント株式会社   東京都中央区日本橋浜町２－６１－６東京都中央区日本橋浜町２－６１－６東京都中央区日本橋浜町２－６１－６東京都中央区日本橋浜町２－６１－６     

電話 03-5651-0702 Fax 03-5651-0703   詳細は詳細は詳細は詳細は http://upkei.jp/http://upkei.jp/http://upkei.jp/http://upkei.jp/    


